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EINKAUFEN, ESSEN, TANKEN

alles mit einer Karte

DER SODEXO BENEFITS PASS® COMFORT... IHRE VORTEILE IM UBERBLICK

... ist eine VISA Prepaidkarte, die von Ihrem Arbeitgeber mit Guthaben
beladen wird. Die Bezahlung erfolgt mit Eingabe lhrer PIN, die Sie zusdtz-
lich zu Ihrer Karte erhalten.

g Mitarbeiterportal & D App

» \/olle Kostenkontrolle durch Guthaben-
abfrage & Transaktionsiibersicht

V’SA ... wird deutschlandweit im gesamten VISA-Netzwerk « Einfache Verwaltung der persdrilichen

akzeptiert! Online shoppen, Einkdufe in Geschdften, be- Daten & Kartensperrung
zahlen in Restaurants, in Hotels, an Tankstellen oder in Supermdrkten e Antworten und Hilfestellungen zu den
- mit dem Benefits Pass® Comfort ist das kein Problem! Die kontaktlose wichtigsten Fragen

Zahlung funktioniert bis 25 € ohne Eingabe der PIN.

... kann Uber das Onlineportal www.mysodexocard.de oder t‘ Bezahlen vor Ort
Uber die praktische Sodexo Benefits Pass® App*, die Sie im
App Store oder Google Play Store herunterladen kdnnen, ganz
einfach verwaltet werden.

* Bitte zuerst auf der Webseite registrieren, um die volle Funktionalitdt nutzen zu knnen

e Einsetzbar Uberall, wo VISA agkzeptiert wird
e Zum Bezahlen ist lediglich die Eingabe

der Karten-PIN notwendig
® Beim kontaktlosen Bezahlen bis 25 € ist
i . keine Eingabe der Karten-PIN notwendig
Hier ein Auszug unserer Partner: e Sie kdnnen jedoch erst dann kontaktlos

mit der Karte bezahlen, sobald der erste

Einkauf mit Chip und PIN getdtigt wurde
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Weitere Informationen finden Sie im Internet unter:
www.mysodexocard.de/benefitspass-comfort oder in der praktischen App!



IHR PERSONLICHER BENEFITS PASS® COMFORT

Die Karte ist bereits aktiviert und

sofort einsatzbereit. Bitte

registrieren Sie zundchst Ihren Sodexo Benefits Pass® Comfort
im Onlineportal www.muysodexocard.de, um alle Serviceleis-
tungen, wie Guthabenabfrage, Profilanpassungen oder die App
vollstiindig nutzen zu kdnnen. Hierfiir bendtigen Sie aus dem
Anschreiben, das Sie mit Ihrem Benefits Pass® Comfort erhalten
haben: a) Ihren Aktivierungscode sowie b) die Referenznummer.

Registrierung lhrer Karte

Gehen Sie auf www.mysodexocard.de, und klicken Sie auf

,Registrierung flir Kartenbesitzer”.

Geben a) Sie lhren Aktivie-

rungscode sowie b) Ihre persénliche Referenznummer ein,

erstellen Sie thr personliches Profil
und einem sicherem Passwort.

mit threr E-Mail Adresse

Hinweise zur Anwendung
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Welche Funktionen hat mein Sodexo Benefits Pass® Comfort?

GUTHABENABFRAGE

Sie haben verschiedene Moghch-
- keiten Ihr Kartenguthaben abzu-
rufen.

ZUSATZLICHES GUTHABEN

Sie haben die Mdglichkeit Ihren
Benefits Pass® Comfort mit
Extra-Guthaben (bis max.

100 £) zu beladen.

Diese Funktion ermdoglicht eine
einfache Zuzahlung, wenn das
Guthaben auf lhrer Karte zu
gering ist.

KARTE SPERREN

- Bei Verlust oder Diebstahl der

- Sodexo Benefits Pass® Comfort
Karte kdnnen Sie diese ganz ein-

fach sperren. Die Bestellung und

' der Versand einer Ersatzkarte
erfolgen Uber Ihren Arbeitgeber.

. AKTIVIERUNG DER APP

#_  Download on the

@& App Store

C ,(mgk play

Sodexo Pass GmbH
Lyoner Strafie 9
60528 Frankfurt

- [E] MITARBEITERPORTAL
& www.mysodexocard.de

Loggen Sie sich auf
www.mysodexocard.de
ein und Klicken Sie auf
LKartenumsdtze”

Nach dem Login im Mit-
arbeiterportal klicken Sie
auf ,Extra-Guthaben” Sie
kénnen nun Ihr Extra-Gut-
haben durch Klicken auf
das griine Feld ,Aufladen”
erhdhen. Folgen Sie den
Anweisungen auf lhrem
Bildschirm.

Loggen Sie sich im Mitarbei-
terportal ein, Klicken Sie auf
JKarte sperren” und wdhlen
Sie den entsprechenden
Grund aus. lhre Karte ist
sofort gesperrt.

SODEXO
BENEFITS PASS APP

Loggen Sie sich in der
App ein und Klicken auf
Jransaktionen”.

Loggen Sie sich in der App
ein, Klicken auf , Transaktio-
nen” und anschliefend auf
den griinen Button ,Aufla-
den” Folgen Sie den weite-
ren Anweisungen.

Loggen Sie sich in der App
ein und Klicken auf ,Karte
sperren”. Wdhlen Sie eine
der angegebenen Optionen
aus. lhre Karte ist sofort
gesperrt.

SERVICENUMMER
069 73 996 2222

Wdhlen Sie die Service-
nummer zur Abfrage Ihres

. Kartenguthabens. Diese
Telefonnummer finden Sie
auf der Riickseite Ihrer Karte
oder im Onlineportal www.
mysodexocard.de. Halten
Sie hierflir Ihre Kartennum-
mer bereit.

Sie kénnen lhre Karte rund
um die Uhr (iber die Service-
nummer sperren.

Suchen Sie im App Store oder Google Play Store nach ,Sodexo Benefits Pass” und
laden sich die App herunter. Der Login erfolgt mit den Benutzerdaten, die Sie zuvor
auf www.mysodexocard.de hinterlegt haben.

Tel.: 069 73 996 2222

E-Mail: Kartenservice.de@sodexo.com

www.mysodexocard.de
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